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Socialstyrelsens uppdrag – en kunskapsmyndighet
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• En kunskapsmyndighet som riktar sig till hälso- och 

sjukvården och socialtjänsten. 

• I uppdrag av regeringen att samordna och stödja 

patientsäkerhetsarbetet i Sverige.

• Tar fram bindande regler i form av föreskrifter samt 

kunskapsstödjande och vägledande produkter. 

• Förvaltar och utvecklar flera olika register och är 

statistikansvarig myndighet för vård- och omsorgsområdet.

• Socialstyrelsen prövar och utfärdar legitimationer för hälso-

och sjukvårdspersonal

• Är en sammanhållande och koordinerande 

beredskapsmyndighet

• Expertmyndighet som stöd till regeringen



Om vi ska nå de globala målen är en god och 

säker vård grundläggande

• God hälsa är en grundläggande 

förutsättning för människors 

möjlighet att nå sin fulla potential 

och att bidra till samhällets 

utveckling. 

• Att hälso- och sjukvården är 

säker är nödvändigt och därför är 

arbetet med patientsäkerhet en 

prioriterad global fråga.

• Att det finns tillräckligt med 

sjuksköterskor och barnmorskor 

är därför grundläggande.



Det finns ett mycket stort behov av sjuksköterskor 

och barnmorskor världen över



Pandemins påverkan på hälso- och sjukvården har 

lyft fram behovet av en stärkt CNO funktion
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• Dagliga och veckovisa avstämningsmöten med 

professionsförening/fackförbund kring nuläge, behov och stöd

• Nytt förändrat läge har ställt krav på uppdaterade etiska 

principer och prioriteringar i hälso- och sjukvården

• Ny kunskap och nya behandlingsmetoder har tagits fram och 

kommunicerats

• Många nya föreskrifter kring skyddsutrustning, hygienrutiner, 

provtagning, screening, vaccinering etc.

• Starkt påverkad arbetsmiljö, ökad oro och etisk stress, ökad 

sjukfrånvaro

Pandemin har ställt 

mycket stora krav på 

omställning, krishantering 

och beredskap. 



Osäker vård är en av de 10  största orsakerna till 

dödsfall och bestående men i världen
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• 1 av 10 patienter skadas i samband med vård på 

sjukhus

• 4 av 10 patienter skadas i primärvård, hemsjukvård

• 1 miljon patienter avlider av skador i samband med 

kirurgi 

• Vårdrelaterade infektioner drabbas 10 av 100 

patienter på sjukhus

Källa: https://www.who.int/features/factfiles/patient_safety/en/



Ministerial Summit on Patient Safety in Montreux

Citat från Dr. Theodros Adhanom Ghebreyesus WHO
”Good and safe health care for all people in all countries – if it is not safe it is NOT care”

Se filmen här: https://pss2023.ch/

https://pss2023.ch/


WHO har ytterligare stärkt sitt fokus inom 

patientsäkerhet 
• OECD lyfter fram att bristande patientsäkerhet årligen kostar 

cirka 15% av sjukvårdsbudgeten

• Nya resolutioner beslutade i WHA under 2019, där fokus bland 

annat ligger på ledarskap, säkerhetskultur, kompetens och ökat 

lärande 

• WHO har initierat och under 2021 lanserat ”Global Patient 

Safety Action Plan” 2021-2030 

• Sveriges deltar i det globala patientsäkerhetsarbetet och lyfts 

ofta som ett gott exempel

• Internationella patientsäkerhetsdagen den 17 

september

Läs mer och ladda ner rapporten här: 

https://www.who.int/teams/integrated-health-services/patient-safety/policy/global-patient-safety-action-plan
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https://www.who.int/teams/integrated-health-services/patient-safety/policy/global-patient-safety-action-plan


Chief Medical Officer ansvar för medicinska frågor. Rollen innehas av 

Socialstyrelsens generaldirektör eller den som är chef för avdelningen 

inom kunskapstyrning för hälso- och sjukvård

Chief Nurse Officer ansvarar för områden som rör omvårdnad, 

nyföddhetsvård och reproduktiv hälsa

Chief Dental Officer ansvar för frågor som rör tandvård och tandhälsa

Motsvarande roller finns i de andra länderna och grupperna träffas ett par 

gånger per år och diskuterar strategiska hälso- och sjukvårdsfrågor och 

utbyter erfarenheter och lärdomar.

Socialstyrelsen fungerar som Sveriges 

kontaktpunkt gentemot EU och WHO när det 

gäller många hälso- och sjukvårdsfrågor
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Chief Nurse Officer – Chief Midwife Officer kontaktperson 

och företrädare i frågor som rör omvårdnad och 

barnmorskans yrkesområde
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• Arbetet sker på nationell, nordisk, europeisk och 

global nivå. 
o Nationellt med fackförbund och professionsföreningar 

som Vårdförbundet, Svenska barnmorskeförbundet och 

Svensk sjuksköterskeförening samt nationellt nätverk för 

regionala chefsjuksköterskor.

o Nordisk samverkan

o Inom EU träffas representanter från 27 länder två 

gånger per år.

o Inom WHO/Euro regionen träffas GCNMO var 6:e vecka

o Globalt tillsammans med företrädare för WHO träffas 

samtliga länder som har funktionen var annat år



WHO lyfter fram behovet av fler sjuksköterskor 

och barnmorskor  
• WHOs Chief Nurse Officer Dr. Amelia Latu Afuhaamango Tuipulotu, 

tidigare Minister for Health of the Kingdom of Tonga.

• WHOs rapport ”The state of the world´s nursing report 2020” 

konstaterar man att det saknas minst 6 miljoner sjuksköterskor världen 

över för att möte de behov som finns. Under 2021 togs motsvarande 

rapport fram för barnmorskor. 

• WHO initierade under 2020 kampanjen ”Nursing Now” i syfte att nå de 

globala målen om en god hälsa för alla.

• Nya resolutioner beslutade i Världshälsoförsamlingen i 2021, där fokus 

bland annat ligger på ledarskap, utbildning, arbetsmiljö och förutsättningar 

samt vårdens kvalitet och service

• WHO har initierat och under 2021 lanserat ”Global Strategic directions

for nursing and midwifery” 2021-2025 samt roadmap inom WHO Euro 

regionen
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32 av Europaregions 53 länder ingår i ett nätverk för 

Government Chief Nursing and Midwifery
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• Ordförande Margrieta Langins, WHO

• Syftet är att stärka och tydliggöra vikten av 

omvårdnadskompetens och verka för ökad 

tillgång till sjuksköterskor och barnmorskor i 

regionen.

• Arbeta i enlighet med den globala strategin för 

sjuksköterskor och barnmorskor.

Läs mer: https://www.who.int/europe/news/item/20-10-2021-new-knowledge-sharing-

platform-supports-nurses-and-midwives-in-the-who-european-region

“The new platform will address 
the needs of nurses and midwives 

in the Region while 
amplifying their work and 

achievements”.

https://www.who.int/europe/news/item/20-10-2021-new-knowledge-sharing-platform-supports-nurses-and-midwives-in-the-who-european-region
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WHOs strategier coh handlingsplaner ger stöd in i

vårt nationella arbete
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Global strategic directions for NURSING AND 

MIDWIFERY 2021- 2025
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Centrala frågor som diskuteras globalt, inom EU liksom i Sverige

• Kompetensförsörjning ”All countries of the WHO European Region currently face severe 

challenges related to the health and care workforce”

• Säkerhetsläget och beredskapsförsörjning Ukraina, Turkiet, Flyktingfrågan, uppbyggnad efter

pandemin

• Klimat och hälsa – allt fler världen över behöver fly pga klimatkatastrofer

• Vi lever längre – “The world’s population is rapidly ageing”. Hur utformar vi vården?

• Resurser – “Identifying health inequalities and their drivers is essential for achieving health 

equity”

• Säker vård – “If it is not safe it is NOT care”



God och säker vård är grundläggande
Nationell handlingsplan för ökad patientsäkerhet



1999 2009 2011

2016

Swedish Patient 
Safety Act

Patient Safety Agreement 
Swedish government and 

SALAR (2011-2014)

201820071937

Patient safety incident at Maria 
Hospital 1936

The first Patient Safety 
regulation in Sweden Lex Maria

Patientsäkerhet är inte något nytt…

2010

New Swedish Regulations on 
patient safety 2018

2017 2020

2021

Global action plan 
on patient safety

2021-2030

Swedish National Action Plan 
2020 -2024

To Err is Human

First Global Patient Safety 
Challenge Clean Care Is 

Safer Care

WHO World Alliance for 
Patient Safety

2004

2005

Second global patient 
safety challenge : safe 

surgery saves lives

EU Council 
Recommendation on 

patient safety

Third Global Patient Safety 
Challenge Medication 

without harm

Ministerial 
summit on patient 

safety London

Ministerial summit on 
patient safety Germany

The Economics of 
Patient Safety

Ministerial 
summit on patient 

safety Japan

2019

Ministerial summit 
on patient safety 

Saudi Arabia



Mer än 100 000 patienter drabbas varje 

år av en vårdskada och 1200 avlider

4 gånger fler dödsfall än i trafiken

Patientsäkerhet betyder skydd 

mot vårdskada
en skada, ett lidande, en sjukdom eller dödsfall som 

hade kunnat undvikas om adekvata åtgärder vidtagits 

vid patientens kontakt med hälso- och sjukvården.

PSL 2010:659



Behov av nationell kraftsamling för att 

stärka patientsäkerheten – även i Sverige

Nära 90 000 patienter per år får 

vårdskador av varierande grad och för 

närmare 50 000 patienter innebär det 

en förlängd sjukhusvistelse. 

• 2 000 - 2 600 patienter får 

bestående men 

• vid drygt 1 200 dödsfall bedöms 

vårdskadan ha varit en bidragande 

orsak till att patienten avled.

Läs mer om MJG och ta del av rapporter på SKRs webbplats:
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientsakerhet/matningavskadorivarden/markorbaseradjournalgranskning.4633.html
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https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientsakerhet/matningavskadorivarden/markorbaseradjournalgranskning.4633.html


• Flera faktorer påverkar patientsäkerheten – exempelvis 

brister i kompetensförsörjning och arbetsmiljö

• Risken att drabbas av en vårdskada är mer än 60% högre 

om patienten vårdas på utlokaliserad plats 

• Patienter som får en vårdskada har en vårdtid som är mer 

än dubbelt så lång jämfört med patienter som inte har 

drabbats

• Äldre löper högre risk för att drabbas

Läs mer i Socialstyrelsens rapport om kompetensförsörjning och 

patientsäkerhet: https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-2-15.pdf

Brister i patientsäkerheten leder till stort 

lidande och ökade kostnader 

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-2-15.pdf
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Den nationella handlingsplanen för ökad patientsäkerhet ska bidra 

till att stärka regioners och kommuners systematiska 

patientsäkerhetsarbete

Syftet med själva handlingsplanen är att 

• påverka så att säkerheten på alla 

nivåer i hälso- och sjukvården 

utvecklas. 

Den ska stärka regioners och kommuners 

patientsäkerhetsarbete som genom egna 

handlingsplaner tar fram principer, 

prioriteringar och mål och genomför insatser 

för ökad patientsäkerhet 

Läs mer om arbetet här: 
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/ledning-

och-styrning/nationell-handlingsplan/

https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/ledning-och-styrning/nationell-handlingsplan/


Det förebyggande arbetet är centralt för att 

skapa en säker vård
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Svensk hälso- och sjukvård har goda 

medicinska resultat men fortfarande 

drabbas många patienter av skador som 

hade kunnat undvikas. 

Vi behöver flytta fokus

• från det som redan har hänt till att utveckla 

och stärka det förebyggande arbetet

Fokusera mer på det som går bra och det 

som vi vet leder till en säker vård! 
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Grundläggande förutsättningar för 

en god och säker vård

• Engagerad ledning och tydlig styrning

• En god säkerhetskultur

• Adekvat kunskap och kompetens

• Patienten som medskapare



Vi behöver kunna svara på frågan -
Hur god och säker är vården? 

2021-05-05

Igår – idag – imorgon

• Har vården varit säker? 

• Är vården säker här och nu? 

• Är vi riskmedvetna och har vi en god 

beredskap? 

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg



Den nationella handlingsplanen för ökad 

patientsäkerhet har fått ett stort genomslag

100%
av regionerna arbetar 

med handlingsplaner 

eller motsvarande

>50%
av kommunerna arbetar 

med handlingsplaner 

Flera regioner och kommuner 

uppger att den nationella 

handlingsplanen bidrar positivt till

deras systematiska 

patientsäkerhetsarbete

att huvudmännen säkerställer att 

vårdgivarna arbetar 

inom handlingsplanens fem 

fokusområden

Ta del av enkätresultaten här:
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/ledning-och-

styrning/nationell-handlingsplan/uppfoljning-inom-

patientsakerhet/uppfoljning-av-handlingsplanens-

genomforande/

https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/ledning-och-styrning/nationell-handlingsplan/uppfoljning-inom-patientsakerhet/uppfoljning-av-handlingsplanens-genomforande/


Nationell samordning och stöd
Med fokus på dialog, kommunikation och kunskapsstöd



Att stärka arbetet för en god och säker vård 

berör många aktörer

Socialstyrelsen ska under 2020–2024 ansvara 

för samordning av insatser för genomförandet 

av den nationella handlingsplanen för ökad 

patientsäkerhet (RU 15152/2020).

• stödja arbetet med patientsäkerhet i landet

• samordna insatser för genomförandet av 

handlingsplanen

• analysera och återrapportera till regeringen



Ett Nationellt råd för patientsäkerhet ska bidra till 

ett mer kraftfullt arbete 

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Syftet med rådet är att 

säkerställa ett tydligt, 

samordnat och kraftfullt 

genomförande av 

handlingsplanen

• i samverkan konkretisera, prioritera och 

dela upp de insatser och åtgärder

• förankra prioriterade insatser och åtgärder 

inom de egna organisationerna

• samverka kring uppföljning och revidering 

av handlingsplanen

• Här kan du läsa mer om rådets arbete:
https://www.socialstyrelsen.se/om-

socialstyrelsen/organisation/rad-och-

namnder/nationellt-rad-for-patientsakerhet/

https://www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/organisation/rad-och-namnder/nationellt-rad-for-patientsakerhet/


Ett samlat stöd för patientsäkerhet

• Öka kunskapen och medvetenheten 

om patientsäkerhet 

• Vänder sig till chefer och medarbetare 

• Samlar det nationella arbetet och 

vägleder till olika aktörers kunskapsstöd 

inom patientsäkerhet.

• Har funnits sedan 2017 och utvecklas 

kontinuerligt

• Togs fram i bred samverkan

Webbplatsen hittar du här: https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/



Behov av att stärka kunskap och utbildning inom 

området patientsäkerhet

WHO Global patient 

safety action plan

WHO Multi-

professional patient 

safety curriculum

Nationell handlingsplan för 

ökad patientsäkerhet

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 



Nationell webbutbildning i patientsäkerhet

• Riktar sig till chefer och medarbetare 

i hälso- och sjukvården

• Ger bred och relevant kunskap i 

patientsäkerhet 

• Är framtagen i bred samverkan

• Kostnadsfri och öppen för alla

• Kursbevis 
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Studiehandledning och stödmaterial

För dig som ska leda en 

utbildningsinsats finns en 

studiehandledning och annat 

stödmaterial kopplat till 

utbildningen.

Allt material finns tillsammans 

med utbildningen på 

Socialstyrelsens 

utbildningsportal.
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Temat för 2023 Patienten som medskapare för en säker vård

Socialstyrelsen tar fram kampanjmaterial - använd gärna!

– Kampanjsida på webbplatsen Samlat stöd för patientsäkerhet

– Bildspel för sociala medier

– Webinarium och filmer

Läs mer om internationella patientsäkerhetsdagen här:

https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/om-patientsakerhet/aktorer-i-

omvarlden/internationella-patientsakerhetsdagen/

Läs mer om WHO:s arbete med temat på: 

https://www.who.int/news-room/events/detail/2023/09/17/default-calendar/world-

patient-safety-day-2023--engaging-patients-for-patient-safety

Internationella patientsäkerhetsdagen 2023 

https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/om-patientsakerhet/aktorer-i-omvarlden/internationella-patientsakerhetsdagen/
https://www.who.int/news-room/events/detail/2023/09/17/default-calendar/world-patient-safety-day-2023--engaging-patients-for-patient-safety


LinkedIn - Patientsäkerhet på sociala medier

• Ny sida om patientsäkerhet

• Syfte: öka synligheten för PS-arbetet

och öka möjligheter till dialog

• Vi berättar om det nationella och 

internationella PS-arbetet, kommenterar 

aktuella frågor, delar goda exempel och 

ny kunskap – vår och andras

• Följ gärna sidan och bidra genom att 

dela och kommentera inlägg!
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Stort tack!

Charlotta George

charlotta.george@socialstyrelsen.se

070-162 41 98


